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วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 งานวิจัยเรื่อง “การนําแนวปฏิบัติการพัฒนาท่ียั่งยืนมาใชในสถาบันอุดมศึกษาทางไกลแบบเปด : ดวย

วิธีการใชแบบจําลองสมการโครงสราง” เปนการวิจัยรวมกันในกลุมประเทศสมาชิก OU Five โดยทุกมหาวิทยาลัย

ท่ีเปนสมาชิกใชวัตถุประสงคและเครื่องมือการวิจัยรวมกันดังนี้   

           วัตถุประสงคหลักคือ เ พ่ือศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการนําแนวปฏิบัติการพัฒนาท่ียั่ งยืนไปใชใน

สถาบันอุดมศึกษาทางไกลแบบเปด  

           โดยมีวัตถุประสงคยอยคือ 1) ศึกษาอิทธิพลของรูปแบบการเปนผูนํา (LS) ท่ีมีอิทธิพลทางตรงตอการนํา

แนวปฏิบัติการพัฒนาท่ียั่งยืน (ADPT) และมีอิทธิพลทางออมผาน ความตั้งใจ (INT)  2)  ศึกษาอิทธิพลทัศนคติ  

(ATT) ท่ีมีอิทธิพลทางตรงตอการนําแนวปฏิบัติการพัฒนาท่ียั่งยืน (ADPT) และมีอิทธิพลทางออมผานความตั้งใจ 

(INT)  3)  ศึกษาอิทธิพลบรรทัดฐานทางสังคม (SN) ท่ีมีอิทธิพลทางตรงตอการนําแนวปฏิบัติการพัฒนาท่ียั่งยืน 

(ADPT) และมีอิทธิพลทางออมผานความตั้งใจ (INT)  4)  ศึกษาอิทธิพลการรับรูพฤติกรรมท่ีควบคุม (PBC) ท่ีมี

อิทธิพลทางตรงตอการยอมรับการนําแนวปฏิบัติการพัฒนาท่ียั่งยืน (ADPT) และมีอิทธิพลทางออมผานความตั้งใจ 

(INT) 5)  ศึกษาอิทธิพลความผูกพันตอองคกร (OC) ท่ีมีอิทธิพลทางตรงตอการนําแนวปฏิบัติการพัฒนาท่ียั่งยืน 

(ADPT) และมีอิทธิพลทางออมผานความตั้งใจ (INT)  6) ศึกษาอิทธิพลความตั้งใจ (INT) ท่ีมีอิทธิพลทางตรงตอการ

นําแนวปฏิบัติการพัฒนาท่ียั่งยืน (ADPT) 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) โดยใชระเบียบวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ 

(Quantitative Research)  และระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  เพ่ือใหไดจุดเดนของ

แตละวิธีมาสนับสนุนคุณภาพของการวิจัยใหดียิ่งข้ึน (Johnson & Turner,2003) โดยในสวนของการวิจัยเชิง

ปริมาณ (Quantitative Research) ไดใชเทคนิคการวิเคราะหแบบจําลองสมการโครงสราง (Structural 

Equation Model: SEM)  ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยางเปนบุคลากรกลุมตาง ๆ ของ มสธ. 

(STOU) ท้ังกลุมผูปฏิบัติงานเก่ียวกับงานวิชาการประกอบดวยอาจารย นักวิจัย นักศึกษา และกลุมท่ีไมเก่ียวของ

กับงานวิชาการ ประกอบดวยผูบริหาร ผูใชบัณฑิต และหนวยงานท่ีเก่ียวของ  เชน หนวยงานท่ีใชบัณฑิตรวมท้ัง

หนวยงานท่ีมีสวนรวมกับสถาบันอุดมศึกษาในรูปแบบตางๆท้ังทางตรงและทางออม รวมจํานวน 211 คน  ดวย

วิธีการสุมแบบหลายข้ันตอน (Multistage Random Sampling) ดวยแบบสอบถามแบบมาตรสวนประมาณคา  

5 ระดับ (Rating Scale) ท่ีไดผานการตรวจสอบคาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) การหาคา

อํานาจจําแนกรายขอ (Discriminant Power) และการตรวจสอบความเชื่อม่ันท้ังฉบับ (Reliability)  แลวจึง

ดําเนินการวิเคราะหขอมูลดวย การหาคาสถิติพรรณนา ไดแก คาความถ่ี  คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
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มาตรฐาน  และเทคนิคการวิเคราะหแบบจําลองสมการโครงสราง (Structural Equation Model, SEM) ดวย

โปรแกรมสําเร็จรูป LISREL  

 ในสวนของการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยเทคนิคการ

สัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) กับกลุมผูปฏิบัติงานเก่ียวกับงานวิชาการและกลุมท่ีไมเก่ียวของกับงาน

วิชาการของ มสธ. (STOU) จํานวน 20 คน  ซ่ึงท้ังหมดเปนบุคคลท่ีมีความโดดเดนในดานความรู ความสามารถ ท่ี

เก่ียวของกับประเด็นท่ีจะทําวิจัยในครั้งนี้อยางครบทุกดาน  และนับไดวาเปนผูท่ีมีความโดดเดนตรงตามประเด็น

การวิจัยมากกวากลุมตัวอยางโดยปกติ (Intensity Sampling) โดยใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) จากเกณฑท่ีไดกําหนดไว  เปาหมายในการสัมภาษณเชิงลึกเปนไปเพ่ือหาขอมูลสนับสนุนผลการวิจัย

เชิงปริมาณในสวนของเสนทางความสัมพันธของแบบจําลองสมการโครงสรางปจจัยท่ีสงผลตอการยอมรับการนํา

แนวปฏิบัติการพัฒนาท่ียั่งยืนไปใชในสถาบันอุดมศึกษาทางไกลแบบเปด ดําเนินการวิเคราะหขอมูลดวยเทคนิคการ

วิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) เพ่ือเปนการจัดหมวดหมูและวิเคราะห ตีความ เชื่อมโยงขอมูล หาขอสรุป 

โดยไมใชอคติ ความลําเอียง (Bias) ในการวิเคราะหขอมูลดังกลาว  

 ในบทนี้ผูวิจัยกําหนดการนําเสนอวิธีดําเนินการวิจัยตามประเด็นตาง ๆ ดังนี้ แนวทางการวิจัยเชิงปริมาณ 

ประกอบดวย (1) ประชากรและกลุมตัวอยาง (2) เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

(3) การเก็บรวบรวมขอมูล (4) การวิเคราะหขอมูลและ แนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบดวย (1) ผูใหขอมูล

สําคัญและการคัดเลือก (2) เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล (3) การหาคุณภาพเครื่องมือ (4) การเก็บ

รวบรวมขอมูล (5) การวิเคราะหขอมูล 

 

แนวทางการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  

 1.ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  ประชากร คือ บุคลากรกลุมตาง ๆ ของ มสธ. (STOU) ประเทศไทยท้ังกลุมผูปฏิบัติงานเก่ียวกับงาน

วิชาการประกอบดวยอาจารย นักวิจัย นักศึกษา และกลุมท่ีไมเก่ียวของกับงานวิชาการ ประกอบดวยผูบริหาร ผูใช

บัณฑิต และหนวยงานท่ีเก่ียวของ ท่ีปฏิบัติงานในชวง ป พ.ศ. 2566 

 กลุมตัวอยาง คือบุคลากรกลุมตาง ๆ ของ มสธ. (STOU) ท้ังกลุมผูปฏิบัติงานเก่ียวกับงานวิชาการ

ประกอบดวยอาจารย นักวิจัย นักศึกษา และกลุมท่ีไมเก่ียวของกับงานวิชาการ ประกอบดวยผูบริหาร ผูใชบัณฑิต 

และหนวยงานท่ีเก่ียวของ จํานวน  211 คน  ไดมาจากการสุมแบบหลายข้ันตอน (Multistage Random 

Sampling)  มีวิธีการสุมดังนี้  
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 1. กําหนดขนาดกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย  ผูวิจัยไดอาศัยแนวคิดของ Comrey and Lee (2013) 

Tabachnick and Fidell (2012)  ท่ีอธิบายวา ในกรณีท่ีไมทราบจํานวนประชากรท่ีใชในการวิจัยอยางชัดเจน 

กลุมตัวอยางข้ันตํ่าสําหรับการวิเคราะหขอมูลดวยเทคนิคการวิเคราะหแบบจําลองสมการโครสราง (SEM) ควรมี

อยางนอย 200  หนวยการวิจัย (Unit of Analysis)  ผูวิจัยจึงไดกําหนดขนาดกลุมตัวอยางข้ันต่ําในการวิจัยครั้งนี้

ไวไมนอยกวา 200 คน 

 2. ทําการแบงกลุม (Cluster) บุคลากรของ มสธ. (STOU) ประเทศไทย ออกเปน 2 กลุม ไดแก กลุม

ผูปฏิบัติงานเก่ียวกับงานวิชาการ และกลุมท่ีไมเก่ียวของกับงานวิชาการ  ซ่ึงเปนการแบงกลุมท่ีท่ีมีความสอดคลอง

กับลักษณะของการยอมรบัการนําแนวปฏิบัติการพัฒนาท่ียั่งยืนไปใชในสถาบันอุดมศึกษาทางไกลแบบเปด 

 3. ทําการกําหนดโควตา (Quota) จํานวนของบุคลากรของ มสธ. (STOU) ประเทศไทย ท่ีไดออกเปน 2 

กลุม โดยกําหนดใหกลุมผูปฏิบัติงานเก่ียวกับงานวิชาการ จะตองมีสัดสวนในการเก็บรวบรวมขอมูลมากกวากลุม

กลุมท่ีไมเก่ียวของกับงานวิชาการ เนื่องจากเปนกลุมท่ีมีความเก่ียวของกับประเด็นการวิจัยมากกวา ในสัดสวน

ประมาณ 70:30 โดยประมาณ และเม่ือเก็บขอมูลเสร็จสิ้นแลว กลุมตัวอยางจะตองไมนอยกวา 200 คน 

 4. ดําเนินการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

 - กําหนดกรอบของกลุมตัวอยาง (Sampling Frame) โดยการเก็บขอมูลกับกลุมผูปฏิบัติงานเก่ียวกับงาน

วิชาการ จํานวน 153 คน  และกลุมท่ีไมเก่ียวของกับงานวิชาการ  จํานวน 158 คน โดยจะเก็บขอมูลกระจาย

ตามแตละสาขาวิชา (STOU)  

 - กําหนดตัวอยางแบบสุม (Random Selection) โดยดําเนินการเก็บขอมูลใน 2 ชวงเวลา ในเวลาทําการ

ตั้งแตวันจันทร - ศุกร  ไดแก ชวงเชา เวลา 9.00 – 10.30 น.  และชวงเย็น เวลา 15.00 – 16.30 น.  เพ่ือบุคลากร

ไดมีโอกาสเปนตัวแทนในการใหขอมูลอยางเทาเทียมกัน   

 

ตาราง 3.1 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 

 

ประเภท กลุมตัวอยาง  

จํานวน รอยละ 

กลุมผูปฏิบัติงานเก่ียวกับนักวิชาการ 153 72.51 

กลุมท่ีไมเก่ียวของกับงานวิชาการ 58 27.49 

รวม 211 100.00 
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2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ  

 การวิจัยครั้งนี้เก็บขอมูลดวยแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale)  เพ่ือทํา

การวัดตัวแปรท่ีทําการศึกษาในแบบจําลองสมการโครงปจจัยท่ีสงผลตอการยอมรับการนําแนวปฏิบัติการพัฒนาท่ี

ยั่งยืนไปใชในสถาบันอุดมศึกษาทางไกลแบบเปด มีรายละเอียดในการพัฒนาแบบสอบถาม ดังนี ้

 1.  ทบทวนเอกสารและวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับตัวแปรท่ีทําการศึกษา ไดแก รูปแบบการเปนผูนําของ 

มสธ.และพฤติกรรรมท่ีเก่ียวของท่ีประกอบดวยทัศนคติ (Attitude) และบรรทัดฐานทางสังคม (Social Norm) 

การรับรูพฤติกรรมท่ีควบคุมหรือพฤติกรรมท่ีคาดหวังเก่ียวกับแนวปฏิบัติเพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืน (SDGs) 

(Perceived  Behavioral Control) ความผูกพันตอองคกร (Organizational Commitment) ความตั้งใจ 

(Intention) และการยอมรับนวัตกรรมท่ีเปนแนวปฏิบัติเพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืน (SDGs) อยางแทจริง (Actual 

Adoption) และความสัมพันธของตัวแปรท่ีทําการศึกษาในแบบจําลองสมการโครงสรางท่ีเปนสมมุติฐานการวิจัย  

เพ่ือทําความเขาใจรายละเอียดของตัวแปรในเชิงทฤษฏี 

 2.  วิเคราะหบริบทพ้ืนท่ี ท่ีทําการวิจัย (Setting Area) ไดแก มสธ. (STOU) ประเทศไทย ในประเด็น

เก่ียวกับการนําแนวปฏิบัติการพัฒนาท่ียั่งยืนไปใชในสถาบันอุดมศึกษาทางไกลแบบเปด เพ่ือทําความเขาใจ

เก่ียวกับบริบทท่ีแทจริงเพ่ือทําใหการวิจัยมีความสอดคลองกับบริบทท่ีแทจริง ท้ังในสวนของการพัฒนา

แบบสอบถาม และการออกแบบการวิจัย 

 3. ดําเนินการสังเคราะหนิยามศัพท (Definition) ของตัวแปรท่ีทําการศึกษาในแบบจําลองสมการ

โครงสรางท่ีภาพรวมเปนขอคําถามเชิงบวกเพ่ือตองการใหเห็นสถานการณภาพรวมเก่ียวกับแนวปฏิบัติการพัฒนาท่ี

ยั่งยืน (SDGs) ประกอบดวย รูปแบบการเปนผูนํา (LS)  จํานวน 6 ขอ  ทัศนคติ   (ATT)  จํานวน  5  ขอ  บรรทัด

ฐานทางสังคม (SN)  จํานวน 5   ขอ การรับรูพฤติกรรมท่ีควบคุม (PBC)  จํานวน 6   ขอ ความผูกพันตอองคกร

(OC)  จํานวน 6   ขอ ความตั้งใจ (INT) จํานวน  5  ขอ การยอมรับอยางแทจริง (ADPT)  จํานวน  3  ขอ โดยขอ

คําปรึกษาอยางใกลชิดจากผูเชี่ยวชาญในประเด็นดังกลาว แลวนํานิยามศัพทเฉพาะท่ีสรางข้ึนไปเปรียบเทียบกับ

งานวิจัยท่ีเคยมีผูศึกษาไวเพ่ือใหเห็นถึงขอบกพรองในนิยามศัพทท่ีไดสรางข้ึน หากพบวายังมีขอบกพรอง ไมตรงกับ

สภาพความเปนจริงก็จะดําเนินการพัฒนานิยามศัพทเฉพาะใหมจนกระท่ังมีความครอบคลุมเนื้อหาตามทฤษฎ ี

 4. ดําเนินการสรางขอคําถามในแตละตัวแปรสังเกต (Observation Variable) ตามนิยามศัพทเฉพาะท่ีได

กําหนดไวจนครบทุกตัวแปร โดยขอคําปรึกษาอยางใกลชิดกับผูเชี่ยวชาญในประเด็นดังกลาว ใหครอบคลุมนิยาม

ศัพทเฉพาะ โดยเนนใหขอคําถามแตละขอมีความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหามากท่ีสุด สามารถวัดตัวแปรไดตรงตามทฤษฎี 

โดยไดกําหนดมาตรวัดตัวแปรเปนแบบมาตรวัดประมาณคา 5 ระดับ ดังนี ้
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มาตรวัด คะแนนขอคําถามทางบวก คะแนนขอคําถามทางลบ 

1 1 5 

2 2 4 

3 3 3 

4 4 2 

5 5 1 
 

 5. ดําเนินการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยใชเทคนิคการคํานวณหาคา

ดัชนีความสอดคลอง (Item Objective Congruence: IOC) เพ่ือใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ ประกอบดวย  

  5.1 ผูเชี่ยวชาญดานการยอมรับการนําแนวปฏิบัติการพัฒนาท่ียั่งยืนไปใชในสถาบันอุดมศึกษา

ทางไกลแบบเปด จํานวน 3 คน มีคุณสมบัติคือ สําเร็จการศึกษาข้ันในระดับปริญญาเอกในสาขาท่ีเก่ียวของ  และมี

ประสบการณในการทําวิจัยท่ีเก่ียวของกับปฏิบัติการพัฒนาท่ียั่งยืนไปใชในสถาบันอุดมศึกษาทางไกลแบบเปด 

มาแลวไมนอยกวา 3 เรื่อง 

  5.2 ผูเชี่ยวชาญดานการวิจัย จํานวน 1 คน มีคุณสมบัติคือ สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก

ในดานการวิจัย และมีประสบการณในการทําวิจัยมาแลวไมนอยกวา 3 เรื่อง 

  5.3 ผูเชี่ยวชาญดานการวัดและประเมินผล 1 คน มีคุณสมบัติคือ สําเร็จการศึกษาในระดับ

ปริญญาเอกในดานการวัดและประเมินผล และมีประสบการณในการทําวิจัยมาแลวไมนอยกวา 3 เรื่อง 

  รวมจํานวนผูเชี่ยวชาญเปน 5 คน เพ่ือทําการประเมินใหคะแนนขอคําถามแตละขอ ดังนี้   

 

 

 นําคะแนนของผูเชี่ยวชาญท้ัง 5 คน ไปดําเนินการตรวจสอบหาคาดัชนีความสอดคลอง (Item Objective 

Congruence: IOC)   แลวคัดเลือกขอคําถามท่ีมีคา IOC มากกวา .60 ข้ึนไป ในการนําไปทดลองใช (Try Out) 

ตอไป    

คะแนน นิยาม 

1 ขอคําถามมีความสอดคลองกับแนวคิดและทฤษฎ ี

0 ไมแนใจวาขอคําถามสอดคลองกับแนวคิดและทฤษฎ ี

-1 ขอคําถามไมมีความสอดคลองกับแนวคิดและทฤษฎ ี
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 6. นําแบบสอบถามท่ีดําเนินการแกไขและมีคา IOC ผานเกณฑท่ีกําหนด ไปทดลองใช (Try Out) กับกลุม

ตัวอยางจริง จํานวน 30 คน ซ่ึงกลุมตัวอยางดังกลาวจะไมไดนํามาเก็บรวบรวมขอมูลในฐานะกลุมตัวอยางท่ีใชใน

การวิจัยจริง  นําขอมูลท่ีไดมาดําเนินตรวจสอบคาอํานาจจําแนกรายขอ (Discriminate Power) และตรวจสอบคา

ความเชื่อม่ันท้ังฉบับ (Reliability) โดยมีกระบวนการดังนี้ 

  6.1 การหาคาอํานาจจําแนกรายขอ (Discriminate Power) ดวยวิธีการหาคาสหสัมพันธคะแนนราย

ขอกับคะแนนรวม (Corrected Item-total correlation) โดยเลือกขอท่ีมีคาสัมประสิทธิ์สัมพันธกับคะแนนราย

ขอมากกวา .20 ข้ึนไปสําหรับขอใดท่ีมีคานอยกวา .20 จะคัดออกแลวตรวจสอบคาอํานาจจําแนกรายขอของขอ

คําถามท่ีเหลืออีกครั้ง จนกระท่ังพบวา ขอคําถามในแตละตัวแปรตัวแปรเชิงประจักษจะมีคามากกวา .20 ข้ึนไป 

(Wainer & Braun, 1988; Popham, 1990)  

  6.2 การหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ดวยเทคนิคการหาคาความสอดคลองภายใน (Internal 

consistency) จากการหาคาอัลฟาตามแนวทางของคอนบารค (Cronbach Alpha) โดยจะทําการทดสอบในทุก

ตัวแปรเชิงประจักษ (Observation Variable) ท่ีทําการศึกษาในแบบจําลอง โดยจะพิจารณาจาก Cronbach 

Alpha ของแตละตัวแปร ท่ีมีคามากกวา .70 ข้ึนไป จะถือวามีคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับท่ียอมรับได (Wainer & 

Braun, 1988; Popham, 1990; ลวน สายยศ และ อังคณา สายยศ, 2539; กัลยา วานิชยบัญชา, 2550)  

รายละเอียดดังนี้ 

 

ตาราง 3.2 คา IOC คาอํานาจจําแนกรายขอ และคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับ 

 

ตัวแปร IOC    อํานาจจําแนก ความเช่ือม่ัน 

 รูปแบการเปนผูนํา (LS) 60 – 1.00 0.366 - 0.716 0.736 

ทัศนคติ   (ATT) 60 – 1.00 0.425 - 0.775 0.795 

บรรทัดฐานทางสังคม (SN) 60 – 1.00 0.344 - 0.694 0.714 

 การรับรูพฤติกรรมท่ีควบคุม (PBC) 60 – 1.00 0.401 - 0.751 0.771 

ความผูกพันตอองคกร(OC) 60 – 1.00 0.398 - 0.748 0.768 

ความตั้งใจ (INT) 60 – 1.00 0.486 - 0.836 0.856 

 การยอมรับอยางแทจรงิ (ADP) 60 – 1.00 0.394 - 0.744 0.764 
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 7. ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามท่ีผานการหาคาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content 

Validity) คาอํานาจจําแนกรายขอ (Discrimination Power) และคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับ (Reliability) อีกครั้ง

หนึ่ง เพ่ือใหสะดวกตอการอานของผูตอบแบบสอบถาม และมีความกระชับดานรูปแบบมากท่ีสุด แลวจึงดําเนินการ

เก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางจริง    

 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยใชแบบสอบถามท่ีไดจัดทําข้ึนมาเปนเครื่องมือในการรวบรวมขอมูลจากกลุม

ตัวอยางตามท่ีไดกําหนดไว ซ่ึงเปนบุคลากรกลุมตาง ๆ ของ มสธ. (STOU) ประเทศไทยท้ังกลุมผูปฏิบัติงานเก่ียวกับ

งานวิชาการประกอบดวยอาจารย นักวิจัย นักศึกษา และกลุมท่ีไมเก่ียวของกับงานวิชาการ ประกอบดวยผูบริหาร 

ผูใชบัณฑิต และหนวยงานท่ีเก่ียวของ  เชนหนวยงานท่ีใชบัณฑิตรวมท้ังหนวยงานท่ีมีสวนรวมกับสถาบันอุดมศึกษา

ในรูปแบบตางๆท้ังทางตรงและทางออม รวมจํานวน 211 คน  ในการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยได

ประสานกับผูบริหารของมหาวิทยาลัยในแตละหนวยงานท่ีไดดําเนินการสุมไดโดยตรงท้ังหมด เพ่ือขอความ

อนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล  ในการเก็บรวบรวมขอมูลแบบออนไลน รวบรวมขอมูลแบบสอบถามใน

ระยะเวลาท่ีกําหนดครบถวน เม่ือไดรับแบบสอบถามกลับคืนมา ผูวิจัยไดตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม

อีกครั้งกอนนํามาประมวลผลและวิเคราะหขอมูล 

4. การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยใชสถิติในการวิเคราะห ดังนี ้

 4.1  สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic)  ไดแก คาความถ่ี คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

เพ่ือศึกษาถึง รูปแบการเปนผูนํา (LS) ทัศนคติ  (ATT) บรรทัดฐานทางสังคม (SN) การรับรูพฤติกรรมท่ีควบคุม 

(PBC) ความผูกพันตอองคกร (OC) ความตั้งใจ (INT) การยอมรับอยางแทจริง (ADPT) ดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทาง

สถิติ SPSS  ท้ังนี้การหาคาเฉลี่ยจากคะแนนคําตอบของมาตรวัดแบบมาตราสวนประมาณคาแตละมาตรวัดตัวแปร  

จะดําเนินการเปรียบเทียบกับเกณฑในการแปลผลขอมูล ผูวิจัยไดใชเกณฑในการแปลผลขอมูลตามเกณฑการแปล

ความหมายและคาเฉลี่ยของ Best, 1997  

            เนื่องจากเปนเกณฑการแปลผลท่ีมีการปดทศนิยมใหเปนจํานวนเต็ม คาเฉลี่ยท่ีมีความเหมาะสมท่ีสุด 

ไดแก   

  คาเฉลี่ย  4.51 – 5.00 หมายถึง   ระดับมากท่ีสุด 

  คาเฉลี่ย  3.51 – 4.50 หมายถึง   ระดับมาก 

  คาเฉลี่ย  2.51 – 3.50  หมายถึง   ระดับปานกลาง 

คาเฉลี่ย  1.50 – 2.50   หมายถึง   ระดับนอย 

คาเฉลี่ย  1.00 – 1.50  หมายถึง    ระดับต่ํานอยท่ีสุด 
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 4.2 เทคนิคการวิเคราะหแบบจําลองสมการโครงสราง (Structural Equation Model: SEM) ปจจัยท่ี

สงผลตอการยอมรับการนําแนวปฏิบัติการพัฒนาท่ียั่งยืนไปใชในสถาบันอุดมศึกษาทางไกลแบบเปด ดวยโปรแกรม

สําเร็จรูป LISREL รายละเอียดดังนี้ 

  1) กําหนดรหัสการตอบแบบสอบถาม (Code) ดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ แลวบันทึกขอมูล

รายการท้ังหมดเปนตัวเลข 

  2) ตรวจสอบขอมูลท่ีไดลงรหัสโดยการแปลงคะแนนของขอคําถามทางลบ (Recode Data) ให

อยูในรูปแบบเดียวกับขอคําถามทางบวก แลวตรวจสอบความถูกตองของการลงบันทึกขอมูล 

  3) วิ เคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามในครั้ งนี้  ดวยการหาคาความถ่ี 

(Frequency) และคารอยละ (Percentage)   

  4) ตรวจสอบการกระจายตัวของขอมูลแตละตัวแปรตัวแปรเชิงประจักษ (Observation 

Variable) จากการตรวจสอบคาเฉลี่ย (Means) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) คาความเบของ

ขอมูล (Skewness) คาความโดงของขอมูล (Kurtosis)  และการตรวจสอบดวยสถิติทดสอบ ไค-สแควร (Chai-

Square) เพ่ือตรวจสอบวาขอมูลมีการแจกแจงเปนแบบโคงปกติหรือไม 

  5) วิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรตัวแปรเชิงประจักษ (Observation 

Variable) ท่ีไดศึกษาในครั้งนี้เพ่ือตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรดวยการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของ

เพียรสัน (Pearson product-moment correlation coefficient) และเปนการตรวจสอบเง่ือนไขความเปนอิสระ

จากกันของตัวแปรท่ีศึกษา (Multicollinearity) โดยกําหนดเกณฑท่ีความสัมพันธตองไมเกินกวา .80 จึงจะถือวา

สามารถนําไปใชในการวิเคราะหข้ันตอไปได (Kelloway, 1998) เกณฑการแปลผลคาสหสัมพันธมีดังนี้ 

 

คาสหสัมพันธ ระดับความสัมพันธ 

.00 – .20 ต่ํามาก 

.21 – .40 คอนขางต่ํา 

.41 – .60 ปานกลาง 

.61 – .80 คอนขางสูง 

.81 - 1.00 สูงมาก 

 

  6) ดําเนินการตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรตัวแปรเชิงประจักษท่ีทําการศึกษาวามี

ความสัมพันธกับในเชิงเสนตรงหรือไม (Linear) โดยการ Plot Graph  
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  7) ดําเนินการวิเคราะหขอมูลดวยเทคนิคการวิเคราะหแบบจําลองสมการโครงสราง(Structural  

Equation Model: SEM)   ดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ มีวิธีการดังตอไปนี้ 

   7.1) กําหนดขอมูลจําเพาะของแบบจําลอง (Specification of the Model) เพ่ือศึกษา

ถึงความสัมพันธของตัวแปรตัวแปรเชิงประจักษ (Observation Variable) กับตัวแปรแฝง (Latent Variable) ท่ี

เกิดข้ึนในแบบจําลองท้ังหมดเปนเสนตรง (Linear) เชิงบวก (Additive) และเปนความสัมพันธทางเดี่ยวระหวางตัว

แปรภายนอกและตวัแปรภายใน 

   7.2) ระบุความเปนไปไดดวยคาเดียวของแบบจําลอง (Identification of the Model) 

โดยใชเง่ือนไขกฎ T (t-rule) คือ จํานวนพารามิเตอรท่ีไมทราบคาจะตองนอยกวาหรือเทากับจํานวนสมาชิกในเมท

ริกซความแปรปรวน – ความแปรปรวนรวมของกลุมตัวอยาง ซ่ึงกฎ T กลาววา แบบจําลองจะระบุคาไดพอดีเม่ือ T 

นอยกวาหรือเทากับ (1/2) (p+q) (p+q+1) และใชกฎความสัมพันธทางเดียว (Recursive Rule) 

   7.3) ประมาณคาพารามิเตอรของแบบจําลอง (Parameter Estimation from the 

Model) โดยวิธ ีMaximum Likelihood 

   7.4) ตรวจสอบความกลมกลืนของแบบจําลอง (Goodness–for–fit Measures) กับ

ขอมูลเชิงประจักษวามีความกลมกลืนกันเพียงใด โดยใชดัชนีชี้วัดความกลมกลืนตอไปนี้พิจารณารวมกัน (Joreskog 

& Sorbom, 1993; Loehlin, 1987; Kelloway, 1998; Bollen, 1989; ฉัตรศิริ ปยะพิมลสิทธิ์, 2541; นงลักษณ 

วิรัชชัย, 2538; สุวิมล ติรกานันท, 2555; ยุทธ ไกยวรรณ, 2556) ดังนี ้

 

ตาราง 3.3  เกณฑดัชนีความกลมกลืน 

 

รายการเกณฑ เกณฑท่ีกําหนด 

Likelihood  Ratio Chi-Square Statistic  (χ2) P-value มากกวาหรือเทากับ .05 (Joreskog; & 

Sorbom, 1996) 

Relative  χ2   (χ2/df) นอยกวาหรือเทากับ  2.00 (Tabachnick & Fidell, 

2007) 

Root Mean Squared Error of Approximation  

(RMSEA) 
นอยกวาหรือเทากับ .05 (MacCallum et al, 1996) 

Root Mean Squared Residuals  (RMR) นอยกวาหรือเทากับ .05 (Diamantopoulos & Siguaw, 

2000) 

Standardized Root Mean Squared Residual  

(SRMR) 

นอยกวาหรือเทากับ .05 (Diamantopoulos and 

Siguaw, 2000) 
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รายการเกณฑ เกณฑท่ีกําหนด 

Comparative Fit Index  (CFI) มากกวาหรือเทากับ  .90 (Fan et al, 1999) 

Goodness of Fit Index  (GFI) มากกวาหรือเทากับ  .90 (Tabachnick & Fidell, 2007) 

Adjusted Goodness of Fit Index  (AGFI) มากกวาหรือเทากับ  .90 (Tabachnick & Fidell, 2007) 

Critical N  (CN) มากกวาหรือเทากับ 200 (Joreskog; & Sorbom, 1996) 

แนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  

 การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ดําเนินการตอเนื่องหลังจากท่ีไดทราบถึงผลการวิเคราะห

ขอมูลเก่ียวกับปจจัยท่ีสงผลตอการนําแนวปฏิบัติการพัฒนาท่ียั่งยืนไปใชในสถาบันอุดมศึกษาทางไกลแบบเปด 

ผูวิจัยเลือกใชวิธีการเก็บขอมูลดวยเทคนิคการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) กับผูเชี่ยวชาญ 2 กลุม 

ไดแก กลุมท่ี 1  ผูปฏิบัติงานเก่ียวกับงานวิชาการประกอบดวยอาจารย นักวิจัย นักศึกษา กลุมท่ี 2 กลุมท่ีไม

เก่ียวของกับงานวิชาการ ประกอบดวยผูบริหาร ผูใชบัณฑิต และหนวยงานท่ีเก่ียวของ  เชนหนวยงานท่ีใชบัณฑิต

รวมท้ังหนวยงานท่ีมีสวนรวมกับสถาบันอุดมศึกษาในรูปแบบตางๆท้ังทางตรงและทางออม ดําเนินการวิเคราะห

ขอมูลดวยเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) รายละเอียด ดังนี้ 

 

1. ผูใหขอมูลสําคัญและการคัดเลือก (key Informants and criteria Selected)  

 การวิจัยเชิงคุณภาพมีเปาหมายในการสัมภาษณเชิงลึกเพ่ือหาขอมูลสนับสนุนผลการวิจัยเชิงปริมาณใน

สวนของเสนทางความสัมพันธของแบบจําลองสมการโครงสรางปจจัยท่ีสงผลตอการยอมรับการนําแนวปฏิบัติการ

พัฒนาท่ียั่งยืนไปใชในสถาบันอุดมศึกษาทางไกลแบบเปด และสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับการนําแนวปฏิบัติการ

พัฒนาท่ียั่งยืนมาใชในสถาบันอุดมศึกษาทางไกลแบบเปดดวยวิธีการใชแบบจําลองสมการโครงสราง 

 ผูวิจัยกําหนดกลุมเปาหมายสําหรับท่ีจะเปนผูใหขอมูลสําคัญ (key Informants) อยางรอบดาน (Over 

All) กับประเด็นท่ีไดทําการวิจัย ไดแก  กลุมท่ี 1  ผูปฏิบัติงานเก่ียวกับงานวิชาการประกอบดวยอาจารย นักวิจัย 

นักศึกษา  จํานวน 10 คน   กลุมท่ี 2 กลุมท่ีไมเก่ียวของกับงานวิชาการ ประกอบดวยผูบริหาร ผูใชบัณฑิต และ

หนวยงานท่ีเก่ียวของ  เชนหนวยงานท่ีใชบัณฑิตรวมท้ังหนวยงานท่ีมีสวนรวมกับสถาบันอุดมศึกษาในรูปแบบตางๆ

ท้ังทางตรงและทางออม จํานวน 10 คน  โดยท้ังหมดจะเปนบุคคลท่ีมีความเชี่ยวชาญโดยตรงกับประเด็นการวิจัย

ครั้งนี้  มีความโดดเดนตรงตามประเด็นการวิจัยมากกวากลุมตัวอยางโดยปกติ (Intensity Sampling) (Miles & 

Huberman, 1994) โดยใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากเกณฑท่ีไดกําหนดไว  ดังนี ้

 

 กลุมท่ี 1  ผูปฏิบัติงานเก่ียวกับงานวิชาการประกอบดวยอาจารย นักวิจัย นักศึกษา  มีเกณฑคุณสมบัติ

ดังนี้ 
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 1. มีโครงการ มีกิจกรรม มีความสนใจบางเก่ียวกับ “แนวคิด แนวปฏิบัติการพัฒนาท่ียั่งยืน”หรือ“แนวคิด 

แนวปฏิบัติ SDGs” 

 2. มีโครงการ มีกิจกรรม มีความสนใจอยางตอเนื่องเก่ียวกับ “แนวคิด แนวปฏิบัติการพัฒนาท่ียั่งยืน”หรือ

“แนวคิด แนวปฏิบัติ SDGs” 

 3. มีหนาท่ี มีกิจกรรม หรือมีโครงการตางๆเก่ียวกับมสธ.  

 กลุมท่ี 2 กลุมท่ีไมเก่ียวของกับงานวิชาการ ประกอบดวยผูบริหาร ผูใชบัณฑิต และหนวยงานท่ีเก่ียวของ  

เชนหนวยงานท่ีใชบัณฑิตรวมท้ังหนวยงานท่ีมีสวนรวมกับสถาบันอุดมศึกษาในรูปแบบตางๆท้ังทางตรงและ

ทางออม  มีเกณฑคุณสมบัติดังนี ้

 1. มีโครงการ มีกิจกรรม มีความสนใจบางเก่ียวกับ “แนวคิด แนวปฏิบัติการพัฒนาท่ียั่งยืน” หรือ 

“แนวคิด แนวปฏิบัติ SDGs” 

 2. มีโครงการ มีกิจกรรม มีความสนใจอยางตอเนื่องเก่ียวกับ “แนวคิด แนวปฏิบัติการพัฒนาท่ียั่งยืน” 

หรือ“ แนวคิด แนวปฏิบัติ SDGs” 

 3. มีหนาท่ี มีกิจกรรม หรือมีโครงการตางๆเก่ียวกับมสธ. ในสวนใดสวนหนึ่ง  อาจจะเปนทางตรงหรือ

ทางออมก็ได  เชน เครือขายภาคี ผูใชบัณฑิต เปนตน  

  

2. เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

เครื่องมือสําหรับเก็บรวบรวมขอมูลในเชิงคุณภาพครั้งนี้ เปนการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) 

โดยผูวิจัยจะเปนผูดําเนินการเก็บขอมูลดวยการสัมภาษณเชิงลึกดวยตนเอง เพ่ือใหไดขอมูลท่ีมีความละเอียด และ

ลุมลึก  ตรงกับเปาหมายท่ีไดกําหนดไวในการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ โดยประเด็นคําถามหลักประกอบดวย 

1. ประสบการณของทานเก่ียวกับ “การรับเอาแนวปฏิบัติการพัฒนาท่ียั่งยืน” หรือ “แนวปฏิบัติ SDGs” 

ไปใชในมสธ.” ในดานใดดานหนึ่ง หรือทางตรงหรือทางออม...ท่ีผานมา 

2. ความคิดเห็นของทานเก่ียวกับปจจัยท่ีสงผลตอการนํา “แนวปฏิบัติเก่ียวกับการพัฒนาท่ียั่งยืน” หรือ 

“แนวปฏิบัติ SDGs” ไปใชในมสธ. (ปจจัย: ผูนํา ทัศนคติ บรรทัดฐาน วิธีปฏิบัติ/พฤติกรรม ความผูกพันกับองคกร 

และความตั้งใจ) 

 

3. การหาคุณภาพเครื่องมือ  

การเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพดวยการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) ครั้งนี้ ผูวิจัยจะเปน

ผูดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง ท้ังนี้กอนท่ีการลงสนามการวิจัย (Research Area) จริง ผูวิจัยไดมีการ

ตรวจสอบถึงความสามารถในการเก็บรวบรวมขอมูลของผูวิจัย รวมถึงความถูกตองของประเด็นคําถามท่ีใชในการ

วิจัย ดังนี้ 
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 1.  ดําเนินการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาของแบบขอคําถามท่ีใชในการสัมภาษณ ท้ัง 2 ขอ

คําถามหลัก โดยใชเทคนิคการคํานวณหาคาดัชนีความสอดคลอง (Item Objective Congruence: IOC)   เพ่ือให

ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเชนเดียวกับท่ีใชในการตรวจสอบแบบสอบถามท่ีใชในการวิจัยเชิงปริมาณ 

 2. ดําเนินการตรวจสอบความเชื่อม่ันของขอคําถามท่ีใชในการสัมภาษณ ท้ัง 2 ขอ โดยใชเทคนิคการ

ทดลองสัมภาษณซํ้ากับกลุมเปาหมายท่ีมีลักษณะคลายกับกลุมเปาหมายจริงท่ีจะดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลใน

ครั้งนี้ ไมนอยกวา  3 คน เพ่ือทําการตรวจสอบวา ประเด็นขอคําถาม และทักษะการสัมภาษณของผูวิจัย จะ

สามารถทําใหไดขอมูลท่ีเปนไปในทิศทางเดียวกันหรือไม หากพบวา การสัมภาษณท้ัง 3 คน ไดขอมูลเปนไปใน

ทิศทางเดียวกันแลว ก็แสดงวาขอคําถามท่ีใชในการสัมภาษณ ท้ัง 2 ขอ รวมถึงทักษะการสัมภาษณของผูวิจัยมี

ความเชื่อม่ันเพียงพอท่ีจะใชในการเก็บรวบรวมขอมูลจริง 

 

 4.การเก็บรวบรวมขอมูล 

ในข้ันตอนการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพผูวิจัยไดทําความเขาใจถึงทิศทางความสัมพันธท่ีเกิดข้ึนใน

แบบจําลองสมการโครงสรางปจจัยท่ีสงผลตอการยอมรับการนําแนวปฏิบัติการพัฒนาท่ียั่งยืนไปใชใน

สถาบันอุดมศึกษาทางไกลแบบเปด ซ่ึงเปนผลการวิเคราะหขอมูลในเชิงปริมาณ  ทําความเขาใจถึงลักษณะของ

กลุมเปาหมายท่ีจะใชในการวิจัย ท้ัง 2 กลุม ดวยการสังเกตและการสัมภาษณเจาะลึกจากคําถามการวิจัย คนหา

ขอมูลท่ีเปนวัตถุประสงคการวิจัย เพ่ือจะใชประโยชน และขอดีขอเสียของการวิจัยเชิงคุณภาพมาเสริมผลการวิจัย

เชิงปริมาณ  (สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ, 2555) และทําใหผูวิจัยสามารถนําขอมูลเชิงคุณภาพมายืนยันขอคนพบใน

การวิจัยนี้  โดยการใชขอมูลจากหลายแหลง หลายประเภทเพ่ือการขับเคลื่อนการวิจัยเชิงปริมาณและรองรับดวย

การวิจัยเชิงคุณภาพ (Tashakkori & Teddoes,1998) 

 ในการขอสัมภาษณเชิงลึก ผูวิจัยไดติดตอขอพบผูใหขอมูลสําคัญ อธิบายวัตถุประสงคของการวิจัยและ

ประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัย พรอมท้ังถามความสมัครใจของผูใหขอมูลสําคัญ เม่ือผูใหขอมูลสําคัญยินยอมใหทํา

การสัมภาษณแลว ผูวิจัยจึงดําเนินการสัมภาษณตอไป  โดยมีกระบวนการในการสัมภาษณกลุมเปาหมายแตละคน 

ดังนี ้

1)  ผูวิจัยไดเตรียมความรูดานระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ จรรยาบรรณของนักวิจัย เพ่ือใหการสัมภาษณ 

ซ่ึงมีความสําคัญท่ีสุดมีความสมบูรณ ถูกตอง ครอบคลุมประเด็นท่ีตองการศึกษาใหมากท่ีสุด ผูวิจัยไดใชเทคนิคการ

สัมภาษณแบบเจาะลึก ซ่ึงเปนเทคนิคการสัมภาษณท่ีใชแนวคําถามซ่ึงมีหัวขอเรื่องท่ีจะถามตามวัตถุประสงคของ

การวิจัย ซ่ึงผูวิจัยไดกําหนดประเด็นตาง ๆ ไวลวงหนาวาจะสัมภาษณในเรื่องใดและจะพยายามถามใหไดตาม

ประเด็นท่ีกําหนดไว ลักษณะการสัมภาษณจะไมเปนทางการใหมีความผอนคลาย เพ่ือเปนการเปดเผยความคิด 

และความเชื่อของผูถูกสัมภาษณ 
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2) กอนการสัมภาษณผูวิจัยจะอธิบายวัตถุประสงคของการสัมภาษณและขออนุญาตจดบันทึกและ

บันทึกเสียงในขณะสัมภาษณ เปดโอกาสใหผูถูกสัมภาษณแลกเปลี่ยนและแสดงความคิดเห็นอยางเปนอิสระ เม่ือ

สิ้นสุดคําถาม ผูวิจัยจะยืนยันโดยการทบทวนคําถาม และสรุปคําตอบท่ีไดรับ เพ่ือเปนแนวทาง ในการตั้งคําถาม

ตอไป ระยะเวลาในการสัมภาษณจะใชเวลาประมาณ 45 – 60 นาที ข้ึนอยูกับสถานการณและความรวมมือของ

ผูใหขอมูล การสัมภาษณแตละรายผูวิจัยจะสัมภาษณจนกวาผูวิจัยไมพบขอสงสัย หรือไมมีขอมูลใหมเกิดข้ึน 

เรียกวาขอมูลอ่ิมตัว (data saturation) จึงหยุดสัมภาษณ (Douglas , 2003 ; Goulding , 2002 ; Locke,2001 

อางถึงในสุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ, 2555) 

 3) ในขณะสัมภาษณผูวิจัยสรางบรรยากาศในการสัมภาษณท่ีกอใหเกิดความไววางใจ ใหผูถูกสัมภาษณมี

ความเต็มใจ มีความสบายใจในการใหขอมูล ขณะสัมภาษณผูวิจัยไดขออนุญาต     ในการบันทึกเทปและใชวิธีการ

จดสรุปเปนบันทึกสั้น ๆ เฉพาะประเด็นท่ีสําคัญ เม่ือการสัมภาษณสิ้นสุดลง ผูวิจัยไดบันทึกขอมูลอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม

จากการสังเกต เชน น้ําเสียง สีหนา ทาทาง แววตา ตามความเปนจริงโดยไมมีการตีความ และในขณะเดียวกัน 

ผูวิจัยไดบันทึกความคิด ความรูสึก หรือปญหาท่ีเกิดข้ึนกับผูวิจัยเองในการรวบรวมขอมูลครั้งนี้ดวย ผูวิจัย

ดําเนินการบันทึกขอมูลและถอดเทปรายวัน เพ่ือสรุปผลและนําไปทบทวนศึกษาเพ่ิมเติมในการสัมภาษณครั้งตอไป  

 4) การสังเกต โดยการเฝาดูสิ่งท่ีเกิดข้ึนหรือปรากฏข้ึนอยางเอาใจใส เพ่ือใหรูวาจุดสําคัญของปรากฏการณ

ท่ีเกิดข้ึนเปนอยางไร ตั้งคําถามในสิ่งท่ีเห็นและไดฟงตลอดเวลา ซักถามสิ่งท่ีสงสัย เพ่ือใหแนใจวาความเขาใจของ

ผูวิจัยถูกตอง (ชาย โพธิสิตา, 2550) 

 

 5.การวิเคราะหขอมูล 

 วิเคราะหขอมูลดวยเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis)  ซ่ึงเปนเปนเทคนิคการวิจัยท่ี

เก่ียวของโดยตรงกับสาร โดยมุงเนนการคนหาขอสรุปและการตีความเก่ียวกับคุณลักษณะตางๆ ของสาร ผูสงสาร 

ผูรับสาร บริบทในการสื่อสาร ผลจากการสื่อสาร พฤติกรรมทางสังคมท่ีสะทอนผานสาร ตลอดจนเพ่ือทดสอบ

สมมติฐานตาง ๆ ท่ีกลาวไวในทฤษฎี  เม่ือไดขอมูลมาแลวผูวิจัยจะนํามาตรวจสอบและดําเนินการดังนี้ (ชาย โพธิสิ

ตา, 2550) 

 1. จัดระเบียบขอมูลและวิเคราะหขอมูล (Data Organization) เปนการนําขอความท่ีไดจากการสัมภาษณ

ท่ีตองการวิเคราะห มาจัดเก็บไวในรูปแบบท่ีเปนระบบ เพ่ือใหสามารถเขาถึงและวิเคราะหไดงาย ทําการสราง

หมวดหมูหรือรหัสสําหรับเนื้อหาท่ีสําคัญ โดยจัดกลุมขอมูลตามหัวขอหรือประเด็นท่ีสนใจ เชน คําหรือวลีสําคัญ 

แนวคิด หรือธีมท่ีปรากฏซํ้าๆ เพ่ือใหสามารถวิเคราะหไดอยางเปนระบบ และจัดระเบียบขอมูลท่ีไดรับการจําแนก

แลวในรูปแบบตารางหรือซอฟตแวรการวิเคราะห เพ่ือใหสามารถตรวจสอบแนวโนมหรือความสัมพันธระหวาง

หมวดหมูตางๆ ไดอยางงายดาย และนําขอมูลท่ีวิเคราะหมาแปลความหมายและสรุปผล เพ่ือหาขอสรุปท่ีเก่ียวของ

กับประเด็นหรือคําถามวิจัยท่ีตั้งไว 
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 2. แสดงขอมูล (Data Display) ดวยการนํามาจัดใหมเปนกลุมจากความรูพ้ืนฐานในงานวิจัยของผูวิจัยเอง 

เพ่ือใหไดความหมายและความเขาใจอีกระดับหนึ่ง เกิดความหมายใหมในการตอบคําถามการวิจัย   

 3. หาขอสรุปและตรวจสอบรวมท้ังตีความขอสรุปท่ีหามาได  

 

6. แนวทางการบูรณาการผลท่ีไดจากการวิจัยท้ังจากวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ และการวิจับเชิงคุณภาพ  โดย  

เปาหมายของการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เปนไปเพ่ือหาขอมูลสนับสนุนผลการวิจัยเชิงปริมาณ

ในสวนของเสนทางความสัมพันธของแบบจําลองสมการโครงสรางเก่ียวกับปจจัยตางๆรวมท้ังบริบทท่ีเก่ียวของกับ

การนําแนวปฏิบัติการพัฒนาท่ียั่งยืนไปใชในสถาบันอุดมศึกษาทางไกลแบบเปด  
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